
eLiiketoiminnan ’best practse’ mallin siirtämisen ja 
kehittämisen mahdollistaminen EU-maissa toimivien 
PK-yritysten tukiverkostojen kesken.  eBusiness –
prosessien ymmärryksen ja tietoisuuden nostaminen, 
eBusiness -taitojen kehittäminen ja  osallistumisen 
lisääminen Euroopan PK-yritysten eBusiness -
verkostoissa sekä  kokemusten vaihdon ja liiketoiminnan 
kehittäminen partnerialueilla mikro- ja PK-yritysten 
tieto- ja viestintätekniikan hyödyntämisessä.

EU:n komissio: Yrittäjyys & 

yritystoiminta                          € 134,000
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Tämän projektin osarahoittaa Euroopan Unionin Komissio (Yritys 
& yrittäjyysohjelma)  ja se tukee eBSN aloitteen päämääriä
http://ec.europa.eu/enterprise/e-bsn/index_en.html



Enable the transfer and improvement of best eBusiness 
policy practice in the EU among SME support networks, 
to create a better understanding of eBusiness 
processes, improve eBusiness skills levels and increase 
participation in eBusiness networks of European SMEs 
and to promote policy exchange and improvement 
among the partner regions in the field of ICT utilisation 
by small businesses.

 

DONEGAL 

ERNACT EEIG
Unit 2, Floor 2, Park House
Ballyraine, Letterkenny, Co. Donegal
Irland
+353.7491.68212             
http://www.ernact.net 

KAINUU

Kajaanin Teknologiakeskus
Teknologiapuisto PB 101, 
87400 Kajaani
FINLAND
+358 8 6149 300
http://www.measurepolis.fi/
teknologiakeskus/

Kainuun maakunta -kuntayhtymä
PB 400
87070 Kainuu
FINLAND
+358 8 6155 41
http://www.kainuu.fi

CANTABRIA

SODERCAN, S.A
Sociedad para el Desarrollo 
Regional de Cantabria
Hernán Cortés 39
39003 Santander, Cantabria
Spain.
+34 942 29 0003
http://www.sodercan.com

BRANDENBURG

BRIDGES GMBH – c/o:
Politik- und Unternehmensberatung
Kreuzstr. 1c
D-04103 Leipzig
Tel: +49 - (0) 341-8615961
Mobil: +49 - (0) 172-3463436
Fax: +49 - (0) 341 4206678

DONEGAL

Donegal County Enterprise Board
Ballyraine
Letterkenny
Co. Donegal, Irland
+353 (074) 60735
http://www.donegalenterprise.ie/

KAINUU

Kainuun TE-keskus
Kalliokatu 4 
87100 KAJAANI
+358 010 19 1450
http://www.te-keskus.fi/Public/
?area=7643

CANTABRIA
Cantabria Craft Association
C/ Enseñanza nº 12, 2º. 
39001 Santander 
Apartado 587,  39080 Santander 
Cantabria
Tel.: 942 77 87 31 & 942 52 44 33

BRANDENBURG

PRO ARBEIT LEIPZIG
KOSCH Personalentwicklungs- und 
Vermittlungsservice GmbH 
Angerstr. 17b
D - 04177 Leipzig
Tel: +49 - (0) 341 - 4206677
Fax: +49  (0) 341  4206678
Info@pro-arbeit-leipzig.de
http://www.pro-arbeit-leipzig.de

Postdamin kauppakamari

eCOMM  Brandenburg:
Matthias Gehrmann
Industrie- und Handelskammer 
Potsdam
eCOMM Brandenburg, Projektleiter
Breite Str. 2 a-c, 14467 Potsdam
Tel.: +49 (0) 331 2786-290, 
Fax: -288
http://www.ecomm-brandenburg.de
gehrmann@potsdam.ihk.de

In Business, To Help Your Business

Mitä projektissa tehdään?

Johdanto
One4All (Yksi kaikille) eBusiness-projekti kohdistuu hyvän käytännön 
eBusiness-mallin siirtämiseen mikro-yrityksissä.  Partnerialueiden 
yhteinen ongelma on se, että vaikkakin yritysten yleinen tieto- ja 
viestintätekniikan käyttöönotto on parantunut huomattavasti viimeisen 
kolmen vuoden aikana, mikro-yritykset ovat jääneet vielä jälkeen. 
Projekti siirtää Nature Craft Kainuun (“NCK”-Suomi) ‘best practise’ 
eBusiness -käyttömallin kolmelle muulle EU:n alueelle, Cantabriaan 
(Espanja), Donegaliin (Irlanti), ja Brandenburgiin (Saksa).  Projekti pitää 
sisällään kolmentasoisia osakkaita: eBusiness –polittiikatason toimijoita, 
PK-yritysten tukiverkostoja ja PK-yrityksiä. Osakkaat ovat mukana koko 
projektin toiminnan ajan, mikä käsittää paikallisen ja alueiden välisen 
toiminnan vaihdon, parhaan käytännön siirron workshopit, alueellisen 
mukauttamisen sekä mallin testauksen sekä tiedottamistoimet. 
Projekti rakentuu PK-yritysten palautteille sekä jatkuvaan arviointiin 
ja jälkiarviointiin, jolla varmistetaan toiminnan tehokkuus. Omaksuttu 
yksityiskohtainen toteutusprosessi sekä monitasoinen yhteistoiminta 
vahvistavat tehokkaasti synergioita julkisten käytäntöjen kesken tukien 
PK-yritysten eLiiketoimintaa EU:ssa.

Nature Craft Kainuu (NCK)
NCK on luotu auttamaan pieniä liikeyrityksiä ottamaan käyttöön 
tieto- ja viestintätekniikkaa, uudistamaan tuotekehitystrategioitaa
n ja markkinoiden ymmärtämistä sekä ottamaan askel kohti yhteisiä 
markkinointitoimintoja. Voidakseen rohkaista pienyrityksiä ICT:n 
käyttöön, yrityksillä on oltava laitteet, tietotaito sekä näkemys ICT:n 
käytön eduista. 

Kuitenkin kasvanut myynti johtuu yhtä paljon itse tuotteista kuin 
markkinointitaidoista  ja ICT:n hyödyntämisestä liiketoiminnassa.  Sen 
takia on välttämätöntä varmistaa ICT:n hyödyntämisen lisäksi, että myös 
tuotekehitykseen on kiinnitetty huomiota . Täten NCK metodologia 
perustuu siihen toteamukseen, että liiketoiminnan ja tuotekehityksen 
sekä ITC:n omaksumisen väille syntyy positiivinen palautekierros.
Kun yritykset edistyvät NCK mallin eri vaiheiden kautta, paranevat niiden 
mahdollisuudet eLiiketoiminnan hyödyntämiseen. Saavuttaakseen 
täyden integraation tason, yritysten tulisi yhdistää nettikauppansa 
kaikkiin yrityksensä järjestelmiin, kuten tilinpito- ja varastojärjestelmiin. 
NCK:ssa ja erityisesti tässä projektissa ei mennä vielä tälle tasolle. 

Yritysten koulutuksen ja valmennuksen alkuvaiheessa ICT-taitojen 
osalta on erittäin tärkeää saada yritykset esittelemään itsensä netissä. 
Koemarkkinointitapahtumia ja tuotekehitystä tehdään koko prosessin 
ja projektin ajan.

Päätuotokset
• Tämä projekti auttaa aktiivisesti PK-yrityksiä Donegalissa (8),
 Cantabriassa (90+), Kainuussa (15-30) ja Brandenburgissa (6-
 8) edistämään eLiiketoimintaansa ja verkkomarkkinoinnin taitoja
 tehden niistä kilpailukykyisempiä globaalisessa taloudessa.

• NCK ‘best practice’ malli suuntautuu pääasiassa Donegaliin, 
 Cantabriaan ja Brandenburgiin, kohdistuen eBusiness
 politiikkojen/linjausten parantamiseen ko. alueilla.

• Projekti tulee luomaan verkostomahdollisuuksia PK-yrityksille
 Donegalissa, Kainuussa, Cantabriassa ja Brandenburgissa (olisi
 vaikeaa ilman tämän projektin antamaa apua).

• Tulokset alueiden välisestä vaihdosta liiketoiminnan
 tukiverkostojen ja strategisten linjausten tekijöiden kesken
 näillä neljällä alueella johtavat parempaan mikroyritysten
 toiminnan sisällön ymmärtämiseen ja linkittyvät sopiviin
 projektirahoituksen kriteereihin.
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Projektipartnerit Muut kumppanit


